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(54) Precede et dispositif d Identification et de localisation de mobiles se deplacant dans un lieu donne en vue 
d 'analyse statistique. 

(57) La presente invention a pour objet un dispositif d'iden- 
tiTication et de localisation de mobiles (1) se deplacant 
dans un lieu donne (7), comportant des points ou zones 
(12) d'utilisation de presentation ou de distribution de pro- 
duits ou de sen/ices caracteristiques dudit lieu, lequel dis- 
positif comporte des identificateurs-transmetteurs (2) pla- 
ces sur lesdits mobiles (1), des lecteurs-transmetteurs (3) 
fixes situes en certains endroits determines du lieu consi- 
dere (7) et compatibles avec lesdits identificateurs- 
transmetteurs, et d'au moins une unite de gestion centrali- 
see (6) recevant et envoyant toute information de tous les- 
dits lecteurs-transmetteurs. Ladite unite de gestion centrali- 
see (6) est programmee pour permettre la reconstitution a 
tout moment du trajet (8) de chacun des mobiles dans le 
lieu (7) cons id ere et de permettre d'analyser I'ensemble 
des trajets de tous les mobiles (1) par rapport a la disposi- 
tion du lieu (7) et des points (12) caracteristiques de celui- 
ci en vue de tout traitement statistique specifique voulu. 
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Procede et dispositif d' identification et de localisation de mobiles 
se deplagant dans un lieu donne en vue d 1 analyse statistique. 



La presente invention a pour objet un procede et dispositif 
5 d ! identification et de localisation de mobiles se deplagant dans un 
lieu donne en vue d 1 analyse statistique. 

Le secteur technique de 1' invention est le domaine des appareils 
et systemes de suivi, de deplacement, de trajectoire, d r itineraires, 
de mobiles identifies. 

10 L 1 application principale de 1' invention est de permettre en 

particulier 1' etude statistique des itineraires de tels mobiles 
identifies dans des perimetres definis, qu f ils soient situes dans des 
lieux prives ou publics, tels que magasins, salles d* exposition, 
musees, foires et palais des congres, salles de spectacle, aeroports, 

15 gares, centres commerciaux, colleges ou lycees mais aussi autocars, 
trains, avions, stations de ski, jardins, pares et espaces verts, 
ensembles de loisirs, lieux a presence contr61ee. En effet, 
l f invention s' applique a tous lieux susceptibles d'accueillir des 
mobiles qui entrent dans le perimetre d' analyse et d 1 observation, se 

20 deplacent a I'interieur et en ressortent. 

Ces mobiles peuvent etre des individus physiques (exemples : 
clients dans le cadre d'un magasin, voyageurs dans un train, skieurs 
dans une station...) ou des materiels animes ou non, dotes ou non 
d'une autonomie propre (exemples : wagons dans une gare, autobus dans 

25 une ville, robot de nettoyage dans un aeroport, petit chariot pour 
transporter des denrees dans un centre commercial ou des bagages — ). 

L'objectif de la presente invention est essentiellement de 
pouvoir exploiter statistiquement des mesures passives des itineraires 
de ces mobiles qui peuvent done etre, soit des personnes physiques, 

30 soit des materiels, soit des personnes physiques accompagnees de 
materiels, lesquelles mesures permettent ensuite divers traitements et 
interpretations pour differentes utilisations, telles que : 

- soit alimenter une reflexion marketing, 

- soit ajuster des tarif ications , d*optimiser des equipements, 
35 - soit repartir des masses monetaires, 

- soit prevenir ou gerer les zones a acces controles, 

par tele-identification des passages de ces mobiles a proximite 
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de points fixes et reconstitution d f itineraires. 

On connait pour cela a ce jour, les methodes des instituts de 
sondages qui realisent ce type de mesure mais fondent alors, dans la 
plupart des cas, leur evaluation sur une participation active des 
5 individus selectionnes a la mesure effectuee, tel que par interviewer, 
carnet de comportement , intervention d'enqueteurs physionomistes , 
questionnaires, et sous couvert parfois de jeux. 

L' invention presentee ici rentre dans un autre cadre, dont un 
des criteres est le caractere passif de la mesure : on appelle 
10 "mesures passives" des mesures qui sont realisees sans aucune 
intervention volontaire des unites statistiques (les unites de mesures 
element aires : personnes physiques, mobiles etc..) qui sont I'objet 
de ces mesures. 

Les rares cas de mesures passives existantes aujourd'hui pour 
15 I'objectif ci-dessus, sont a titre d'exemple : 

- 1 1 audimetrie, qui est la mesure de 1* audience de la television 
par des automates que sont les audimetres, qui enregistrent en 
permanence la chaine sur laquelle le poste est allume et depuis peu la 
presence dans l'environnement du t§16viseur des membres du manage. 

20 Cette mesure est operee en continu aupres d f un echantillon de foyers 
volontaires : elle est operee en un ensemble de lieux priv6s 
(domiciles, foyers etc..) ; 

- les comptages routiers par palpeurs, qui effectuent les 
comptages sans identifier les mobiles denombres ; 

25 - la compensation tarifaire entre les reseaux distributeurs et 

offreurs de transports collectifs tels que la RATP, la SNCF, etc.. : 
ainsi, dans le cadre du Syndicat des Transports Parisiens, on memorise 
les validations magnetiques des cartes oranges avec identification des 
reseaux emetteurs des cartes et non des usagers ; 

30 - le suivi des ventes a travers les caisses enregistreuses des 

super et hypermarches , pour cerner les parts de marche, 1* impact du 
lineaire, les rotations des produits, la distribution numerique, et la 
distribution en valeur des produits de consommation courante. On 
comptabilise ainsi des ventes sans les rapporter aux consommateurs , 

35 sauf dans le cas particulier de consommateurs volontaires qui 
decrivent leurs achats au moyen par exemple de questionnaires ou 
presentent un identifiant du type carte de fidelite ; 
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l 1 analyse de comportement de clientele selectionn§e et 
susceptible d'exercer des choix entre divers objets presentes, les 
examiner, les prendre en main, les reposer ou les emporter tel que 
decrit dans la demande FR 2607921 publiee le 10 juin 1988 et qui 
5 necessite deux systemes de reperage : I'un identifie un acheteur 
potentiel dans une zone determinee, mais ne pouvant alors prendre en 
compte qu'une seule personne a la fois pour permettre la correlation 
avec le deuxieme systeme ; celui-ci determine si ledit acheteur prend 
un objet pour 1* emporter ou le reposer. Aucun des deux systdmes de 
10 reperage ne permet du reste de suivre l'itineraire des personnes 
selectionnees ; 

- et quelques autres exemples ponctuels tels que les comptages 
manuels de visiteurs par stand dans les foires et salons, la presence 
de physionomistes ou camereas etc.... 

15 Dans ces exemples, le support technique qu ! est 1' instrument de 

mesure passive, est k chaque fois different. II induit ainsi des 
limites en terme de calculs ef fectuables , de volontariat des unites 
statistiques observees et dans les applications possibles. 

Par ailleurs, il existe de nombreux systemes de reperage et 

20 d ! identification de mobiles egalement dans des utilisations chaque 
fois specif iques, et qui s'appuient sur des technologies a base de 
centre informatise, d* emetteurs-recepteurs et de systemes dits 
"intelligents" permettant un dialogue entre des transmetteurs 
identif iables et d' autres de detection et/ou de reperage des 

25 precedents, gr&ce a des transmissions immaterielles de type 
infrarouge, radio -frequence, hyperf requence , etc... On peut citer par 
exemple certains de ces equipements qui ont fait 1* objet de depot de 
demandes de brevets, telles que : 

- la demande FR-2601462 publiee le 15 janvier 1988 sur un 
30 "procede de controle de deplacement d ! objets, en particulier de 

vehicules" pour la protection et la detection de tels vehicules vol6s f 
grace a une lecture de code associe a ceux-ci lors du passage oblige 
de ces dernieres sur des voies determinees ; 

- la demande FR-2579791 publiee le 2 avril 1985 sur un 
35 "dispositif et installation perfectionn^s pour la sauvegarde de 

donnees medicales accompagnant des patients a risques" pour que ceux- 
ci aient en permanence sur eux de telles donnees mises a jour & 
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distance ; 

- la demande FR-2522829 publiee le 9 fevrier 1993 sur un 
"dispositif de detecteur d* etiquettes k proximite d'un poste de 
controle" pour suivre le deplacement du personnel dans un hSpital lors 

5 d' entrees et sorties d'une meme piece que I'on veut controler ; 

- la demande FR-2621435 publiee le ler octobre I987 sur un 
"procede et dispositif de localisation a distance de mobiles" qui 
permet de recuperer a des intervalles de temps donne, des informations 
stockees dans une memoire de ces mobiles et de localiser ceux-ci f en 

10 particulier pour les vehicules routiers. 

On pourrait citer de nombreux autres systemes mais tous sont 
centres sur la detection en vue d f operations de gestion et de 
controle, telles que le paiement, la recherche, etc... et sont fondes 
sur des traitements d ! operations unitaires. 

15 La presente invention peut utiliser certaines de ces 

technologies developpees dans les systemes ci-dessus et leur evolution 
previsible, mais son application comme indiquee precedemment ayant 
pour objectif 1 f observation statistique de groupes de mobiles, 
individus ou appareils, et 1 ' analyse des consequences en terme de 

20 strategie, marketing, ou economique, necessite le developpement de 
procede et de dispositif nouveaux repondant a cet objectif. 

En effet, le probleme pose est de permettre de realiser en temps 
reel des mesures passives et dites intelligentes, en tous lieux 
ouverts au public et dans un perimetre donne, avec une identification 

25 des mobiles rentrant, sortant et circulant dans ces lieux, le suivi 
d f itineraires parcourus dans le perimetre par ces mobiles, la 
detection de passage de ceux-ci en des endroits pres£lectionn6s et la 
prise en compte globalement des decisions prises pour chaque personne 
constituant le public, en terme de choix par rapport aux produits ou 

30 services offerts a celui-ci. 

Une solution au probleme pose est un procede d' identification et 
de localisation de mobiles se deplagant dans un lieu donne comportant 
des points ou zones d * utilisation, de presentation y compris par 
ecran, ou message publicitaire, ou de distribution de produits ou de 

35 services caracteristiques dudit lieu, et pouvant etre, soit offerts & 
toute personne lorsqu'elle est consideree comme etant l f element 
mobile, soit presentes a des materiels mobiles que ceux-ci soient 
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accompagnes, pilotes a distance, ou autonomes ; lequel precede utilise 
des identificateurs-transmetteurs places sur lesdits mobiles, des 
lecteurs-transmetteurs fixes situes en certains endroits determines du 
lieu considere et compatibles avec lesdits identificateurs- 
5 transmetteurs, et a au moins une unite de gestion centralisee recevant 
et envoyant toute information necessaire a 1' execution du procede, et 
en provenance de tous lesdits lecteurs-transmetteurs et pour lequel : 

- on associe un identif icateur-transmetteur determine a tout 
mobile penetrant dans l'espace du lieu considere et on detecte le 

0 mouvement de son entree et de sa sortie ; 

- on detecte le passage de tout identif icateur-transmetteur , 
solidaire du mobile, que l'on identif ie alors et dont on memorise le 
moment de ce passage, chaque fois que le mobile associe rentre dans 
une zone un cone de reception et de validation d'un lecteur- 

5 transmetteur et en sort ; 

- on reconstitue a tout moment le trajet de chacun de ces 
mobiles dans le lieu considere et on analyse 1' ensemble des trajets de 
tous les mobiles et leur chronologie par rapport a la disposition du 
lieu et les points caracteristiques de celui-ci ; 

20 - on centralise et on exploite a travers ladite unite de gestion 

centralisee les informations ainsi recueillies et analysees en vue de 
tout traitement statistique specif ique par rapport au lieu considere. 

Dans un mode preferentiel de realisation, on saisit par tout 
moyen situe aux endroits ou lesdits mobiles peuvent concretiser un 
25 choix parmi lesdits produits ou services caracteristiques dudit lieu, 
le resultat de ce choix ; 

- on correle et on exploite cette derniere information avec 
celles recueillies sur les trajets desdits mobiles. 

En ce cas. les mobiles peuvent etre soit des personnes physiques 
30 seules qui, par exemple, effectuent une reservation ou passent une 
commande dans un salon ou une exposition, ou simplement utilisent le 
service offert, tel qu'un skieur dans une station, soit des mobiles 
pilotes par des personnes physiques, comme un chariot dans un centre 
commercial, soit des mobiles animes autonomes comme un robot de 
35 nettoyage. 

Dans un autre mode particulier de realisation dans lequel 
lesdits mobiles sont pilotes par des personnes physiques, comme 
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egalement un chariot dans un centre commercial, on saisit par tout 
moyen situe a la sortie du lieu ou lesdites personnes pilotant lesdits 
mobiles ont pu concretiser un choix parmi lesdits produits 
caracteristiques du lieu, le resultat de ce choix ; 
5 - on correle et on exploite cette information avec celles 

recueillies sur les trajets desdits mobiles. 

Suivant un mode particulier de realisation, on associe a au 
moins un desdits lecteurs-transmetteurs un equipement de presentation 
d'une information concernant au moins l'un desdits produits ou 

10 services et par ailleurs on peut disposer au moins un pupitre associe 
audit identificateur-transmetteur et permettant de transmettre par le 
lecteur-transmetteur audit mobile ladite information. 

II est bien evident qu'on peut Egalement disposer, en mode 
inverse, de maniere fixe les identificateurs-transmetteurs dans le 

15 perimetre d* etude, et susceptibles alors de delivrer ou de recevoir 
des informations stockees par les lecteurs-transmetteurs memorisateurs 
qui sont alors associes ou detenus par les mobiles, sans sortir du 
cadre de la presente invention. 

Le resultat est de nouveaux procedes et dispositifs 

20 d* identification et de localisation de mobiles se deplagant dans un 
lieu donne et repondant aux objectifs et au probleme pose. 

En effet, la combinaison sur chaque mobile d ! un identificateur- 
transmetteur avec la disposition en differents points fixes choisis 
des lecteurs-transmetteurs, ou inversement, permettent suivant 

25 1* invention d'agreger ces informations pour reconstituer des 
itineraires individuels, comptabiliser des contacts de proximite avec 
des points fixes identifies et degager d'une maniere statistique des 
comportements de masse. 

L* invention permet de : 

30 - detecter 1 ! entree d'un mobile identifie dans le perimetre 

d' etude et sa sortie, 

- caracteriser son itineraire a l*interieur du perimetre en 
terme de duree, d f heure, de date, de trajet, de point d 1 arret, etc... 
grace a la memorisation par liaisons immaterielles avec des points 

35 fixes choisis comme reperes ; 

- agreger les mesures effectuees sur les differents mobiles 
identifies par ensembles et degager des lois statistiques sur les 
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habitudes ; ceci est utile a 1 ' optimisation de 1 f amenagement des lieux 
etudies, a la regulation des trafics internes et des moyens de 
controle des entrees et des sorties tel que le nombre et le 
dimensionnement des caisses enregi st reuses , a la gestion des mobiles 
5 ou a la comprehension des comportements, avec une possibility 
importante de gestion de la surety ou de la s^curite, soit de 
proximite de points reputes dangereux, soit de lieux interdits ou & 
controler . 

Dans toute la presente invention, on qualifie de mobile, soit 

10 une personne physique se deplagant seule, comme un visiteur dans un 
salon et en ce cas 1' identificateur-transmetteur sera accroche & une 
partie de ses vetements ou place dans une sacoche port£e k la main, 
soit un materiel de type roulant, pilote eventuellement par une 
personne t et portant d'une maniere integree ou non ledit 

15 identificateur-transmetteur. 

Quelques exemples d ' applications envisagees peuvent etre citees 
bien qu'ils ne soient bien sur pas limitatifs : ils sont presentes ici 
pour donner un contenu pratique des utilisations qui peuvent §tre 
Faites de l 1 invention presentee. 

20 Le suivi des menageres dans les hypermarch£s , par des 

transmetteurs-identificateurs fixes sur des chariots de transport de 
denrees appeles sous la denomination "caddies" , pousses par les 
menageres, et des lecteurs-transmetteurs memorisateurs dedies aux 
emplacements strategiques des magasins, tels qu f aux entrees, aux 

25 rayons, allees centrales, secondaires, sorties, etc..*, pour analyser 
1' impact des itineraires adoptes, sur les tickets de caisse comportant 
la liste des achats, lors de la validation de ceux-ci et en 
particulier mesurer statistiquement les consequences d'une occasion 
d f achat par un contact de proximite avec un produit sur 1' achat 

30 effectif ; et aussi : 

- mesurer le temps passe dans le magasin, 

- analyser ce temps selon les jours de la semaine, la presence 
des promotions, les tranches horaires, la valeur des achats effectues, 

- mesurer le temps d'attente aux caisses, 

35 - cerner la rotation des chariots de transport, 

- mesurer les itineraires types a 1 ! interieur des magasins et 
leurs consequences sur les comportements d' achat, 
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- mesurer les taux d 1 achat par rayon selon le niveau de 
f requentation t 

- detecter un chariot au debut d'un rayon et declencher alors 
une publicite visuelle ou sonore portant sur un produit avec ensuite 

5 1' analyse de l f impact de celle-ci sur le comportement en terme de 
duree de presence devant le rayon, puis d' achat eventuel ou non de la 
personne concernee lors du passage & la caisse, 

- mesurer l r audience des ecrans publicitaires diffuses dans et 
hors les magasins et leur impact sur les tickets de caisse, 

10 - soit en resultat global, optimiser l'agencement du magasin et 

des lineaires de rayons de presentation des produits et des 
opportunites de mise en avant de ceux-ci. 

Ce premier exemple est du reste celui decrit dans une des 
figures ci-apres. 

15 Un deuxieme exemple est le suivi des visiteurs, suivant un 

§chantillon badg§, ou pour tous, dans les foires, salons, congres ou 
encore les pares, les espaces verts, les musees, etc... pour analyser 
les itineraires et les taux de contact ou de f requentation des 
differents stands ou espaces ; egalement, tel que dans les pares de 

20 loisirs et permettant en particulier 1 ' optimisation de la 
signalisation, de 1 * agencement , de la modulation tarifaire des sous- 
espaces concedes, loues etc..., de la publicite dynamique, etc... et 
aussi par exemple le lancement de loterie quand un certain nombre de 
personnes et/ou de mobiles identifies sont presents & un endroit donn§ 

25 avec l'affichage du gagnant et du lot. 

Un troisieme exemple est 1 ' observation des comportements des 
skieurs dans les stations de ski raccordees entre elles et la mesure 
de 1* utilisation des telesieges et des remonte-pentes en identifiant, 
entre autre, la station d f emission des forfaits, I'heure et la date 

30 d f emission, etc... et permettant une compensation tarifaire entre les 
stations emettrices et statistiques d' utilisation par skieur des 
differentes pistes du domaine skiable, mais aussi le cas d'autres 
applications, dans les zones a risques, par affichage dynamique des 
consignes de securite. 

35 On pourrait citer d'autres avantages de la presente invention 

mais ceux cites ci-dessus sont deja suffisants pour en demontrer la 
nouveaute et l f interet. La description et les figures ci-apres 
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representent un exemple de realisation de 1' invention mais n'ont aucun 
caractere limitatif : d'autres realisations sont possibles, dans le 
cadre de la portee et de l'etendue de cette invention, en particulier 
dans des applications tel qu'indique prec&demment et en utilisant des 
5 solutions technologiques connues par ailleurs et qui ne sont pas 
limitatives de la presente invention qui peut s* adapter a tout type de 
technologie repondant aux definitions fonctionnelles de la presente 
invention, et qu'un homme du metier pourra adapter facilement a celle- 
ci. 

10 La figure 1 est un schema simplifie d'un dispositif suivant 

l f invention, et permettant d'appliquer le procede suivant I 1 invention. 

La figure 2 est un schema adapte a 1* exemple donn6 precedemment 
du suivi des chariots et done du comportement des menageres dans les 
grandes surfaces. 

15 Le dispositif suivant 1 1 invention comprend en effet : 

- des identificateurs-transmetteurs 2 intelligents , detenus ou 
associes aux differents mobiles 1, ou disposes de maniere fixe dans le 
perimetre d 1 etude ou champ d'enquete 7. susceptibles de d£livrer ou de 
recevoir des informations codees et d*en stocker ; 

20 - des lecteurs-transmetteurs memorisateurs 3 disposes aux 

entrees, sorties et en differents points selectionnes de la surface a 
surveiller 7* ou associes ou detenus par les mobiles 1, dans le cas ou 
ce sont des identificateurs-transmetteurs qui sont fixes, et 
susceptibles de dialoguer par une liaison immaterielle avec les 

25 identificateurs-transmetteurs 2 ; 

- un centre d f analyse 6 installe sur place ou distant, capable 
par liaison directe ou teletransmission ou encore par l 1 usage de 
memoires relais d*agreger les informations en provenance des 
differents identificateurs-transmetteurs 2 et lecteurs memorisateurs- 

30 transmetteurs 3i ^ n vue d*un traitement statistique specif ique ; 
access oirement ce centre d* analyse peut permettre de piloter les 
mobiles ou de charger des informations dans des memoires des 
appareils, que sont ces identificateurs-transmetteurs et lecteurs- 
memorisateurs ; un programme specifique charge dans une memoire 

35 specialisee de l'unite de gestion centralisee 6 assure le 
fonctionnement du dispositif suivant le procede de 1* invention et 
permet de realiser le procede suivant l f invention, tel que defini 
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precedemment, a savoir : 

- on detecte le moment de 1* entree 11 et de la sortie 10 du 
mobile 1 penetrant dans l'espace du lieu considere 7 ; 

- on detecte le passage de chaque mobile 1 i dent i fie par son 
5 identificateur-transmetteur 2 chaque fois que ce mobile rentre dans 

une zone ou un cone 4 de reception-validation d'un lecteur- 
transmetteur 3 quand ce sont ceux-ci qui sont fixes, et on en memorise 
le moment et la duree du passage ; 

- on peut reconstituer a tout moment alors le trajet 8 de chacun 
10 de ces mobiles 1 dans le lieu 7 considere et analyser l f ensemble des 

trajets de tous les mobiles par rapport a la disposition du lieu 7 et 
des points 12 caracteristiques de celui-ci ; 

- on centralise alors et on exploite a travers ladite unite de 
gestion centralisee 6, les informations ainsi recueillies et analysees 

15 en vue de tout traitement statistique specif ique, donne et voulu, par 
rapport aux caracteristiques du lieu considere et tel qu'indique 
precedemment dans certaines applications. 

II est bien certain que l f ensemble des cones 4 de reception des 
lecteurs-transmetteurs fixes 3 peuvent couvrir entierement ou 

20 partiellement l f ensemble de la surface consideree ou uniquement les 
zones specif iques que l'on veut pouvoir analyser, pour determiner soit 
le trajet partiel ou complet des mobiles, soit le comportement de 
ceux-ci par rapport aux produits pr^sentes en ces endroits 
specif iques, comme indique sur la figure 2. Si l'on veut pouvoir 

25 reconstituer un trajet complet dans toute la surface consid6r§e, il 
faut alors que 1* ensemble de ces cones 4 couvre bien sur la totalite 
de la zone consideree 7- 

Si la liaison entre les identif icateurs-transmetteurs 2 et 
lecteurs-transmetteurs 3 est obligatoirement immaterielle, les 

30 liaisons 13 entre les lecteurs-transmetteurs quand ils sont fixes 3 et 
une premiere unite 5 centrale d f analyse des informations locales et de 
transmission vers ladite unite de gestion centralisee 6, peuvent etre 
des liaisons materielles ou immaterielles ; de meme pour les liaisons 
14 representees sur la figure 2 entre les points de saisie 15 du 

35 resultat du choix des personnes physiques que sont les clients, telles 
que des caisses enregistreuses et ladite unite de gestion centralisee 
6, ainsi que pour la liaison 9 entre ladite unite de gestion 
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centralisee 6 et d'autres unites exterieures permettant de relier 
differents lieux 7 entre eux. 

Les valideurs-memorisateurs ou lecteurs-transmetteurs 3 fixes 
permettent d 1 identifier chaque mobile a un endroit donne, sans savoir 
5 si ce mobile, dans le cadre de la figure 2 des grandes surfaces, a 
achete ou pris a ce moment- la un objet sur les rayonnages 12 : le 
controle de la consommation peut en effet £tre alors reboucl6 en 
sortie au niveau des caisses 15 ; un tel systdme avec 1 1 information 
permettant de suivre 1* ensemble des mobiles, et de reconstituer leur 

10 itineraire, est done suffisant pour le procede suivant 1* invention. 

Dans un mode preferentiel de realisation, les c6nes ou zones de 
reception-validation 4 des lecteurs-transmetteurs 3 peuvent couvrir 
toute la largeur d'une allee amenant les mobiles a differents 
rayonnages de facon a etre sur de prendre en compte tout mobile 

15 passant dans 1' allee consideree, et ainsi restituer, entre autres, le 
temps passe devant chaque element de rayonnage. 

On peut egalement associer a au moins un desdits lecteurs- 
transmetteurs 3 un equipement de presentation d*une ou plusieurs 
informations, concernant au moins l'un desdits produits ou services, 

20 ou des informations d'interet general. 

De plus, au moins un pupitre 16, conversationnel et/ou 
d* informations , integrant ou pas des elements de logique combinatoire , 
peut etre associe auxdits identificateurs-transmetteurs 2 de certains 
mobiles 1, pour permettre de transmettre par le lecteur-transmetteur 3 

25 a ceux-ci et/ou aux personnes les pilotant, ladite information qui 
peut etre alors personnalisee ; le pupitre peut etre solidaire ou non 
de 1 ' identificateur/transmetteur ; reciproquement quand les mobiles 1 
sont pilotes par des personnes physiques, ou robotises, ledit pupitre 
16 peut etre equipe de moyens de saisie d* informations par ladite 

30 personne ou par un moyen automatique tel qu'un bras robot et rendant 
ainsi 1* ensemble emetteur-recepteur interactif, sans cependant que le 
mobile proprement dit soit nommement identifie preservant l'anonymat 
de la personne qui peut le piloter. L 1 ensemble des mesures s'effectue 
sur des unites statistiques anonymes pour degager des comportements de 

35 groupes. Cependant, dans des applications particulieres , il est 
possible de personnaliser le mobile par entree d*un code personnel, 
tel que carte client, sans que cela ait un caractere obligatoire, soit 
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quand la personne physique qui utilise le mobile 1 le decide, afin 
par exemple de lui faire profiter de certaines promotions 
particulieres pour certains clients fideles. 

Le dispositif suivant l 1 invention peut egalement comporter un 
5 systeme de reconnaissance de produits presentes et/ou vendus aux 
points ou zones 12 caracteristiques du lieu et qui peuvent etre 
emportes dans ou par le mobile 1 apres que la personne les ait choisis 
et saisis dans les rayonnages 12 : ceci peut permettre de simplifier 
bien sur la saisie de la consommation au niveau des caisses de sortie 

10 15. La presente invention peut permettre des correlations entre les 
itineraires de mobiles de differents types, tel que ceux definis 
precedemment mais egalement des presentoirs mobiles , de vendeurs ou 
presentateurs de produits, etc.... 

Dans une application pour les stands de foire ou il n f y a pas 

15 forcement consommation de produits, comme dans le cas de la figure 2 
d'une grande surface, le pupitre 16 associe audit identificateur- 
transmetteur 2 qui est en ce cas directement porte par la personne 
elle-meme, peut alors transmettre une information qui soit meme 
sonore, dans sa propre langue, afin de lui transmettre des 

20 informations specif iques sur les produits ou services d'un stand 
devant lequel ladite personne passe. De plus t dans des zones a acces 
controle, un signal (sonore, visuel etc..) particulier, assort! d r un 
eventuel message peut etre emis avec 1 1 anticipation requise. 
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REVENDI CATIONS 

1. Procede d f identification et de localisation de mobiles (1) 
se deplacant dans un lieu donne (7) comportant des points ou zones 
(12) d ! utilisation, de presentation ou de distribution de produits ou 
5 de services caracteristiques dudit lieu, lequel procede utilisant des 
identificateurs-transmetteurs (2) places sur lesdits mobiles, des 
lecteurs-transmetteurs (3) fixes situes en certains endroits 
determines du lieu considere (7) et compatibles avec lesdits 
identificateurs-transmetteurs, et a au moins une unite de gestion 
10 centralisee (6) recevant et envoyant toute information, necessaire & 
l f execution du procede et en provenance de tous lesdits lecteurs- 
transmetteurs, caracterise en ce que : 

- on associe un identificateur-transmetteur (2) determine k tout 
mobile (1) penetrant dans l'espace du lieu considere (7) et on detecte 

15 le mouvement de son entree (11) et de sa sortie (10) ; 

- on detecte le passage de tout identificateur-transmetteur (2) 
solidaire du mobile que l'on identifie alors et dont on memorise le 
moment de ce passage, chaque fois que le mobile (1) associe rentre 
dans la zone (4) de reception et de validation d'un lecteur- 

20 transmetteur (3) et en sort ; 

- on reconstitue a tout moment le trajet (8) de chacun de ces 
mobiles dans le lieu (7) considere et on analyse 1' ensemble des 
trajets de tous les mobiles (1) et leur chronologie par rapport a la 
disposition du lieu (7) et les points (12) caracteristiques de celui- 

25 ci ; 

- on centralise et on exploite a travers ladite unite de gestion 
centralisee (6) les informations ainsi recueillies et analysees en vue 
de tout traitement statistique specif ique par rapport aux 
caracteristiques du lieu considere. 

30 2. Procede d f identification et de localisation selon la 

revendication 1 , caracterise en ce que : 

- on saisit par tout moyen (15) situe aux endroits ou les 
mobiles (1) ont pu concretiser un choix parmi lesdits produits 
caracteristiques du lieu, le resultat de ce choix ; 

35 - on correle et on exploite cette information avec celles 

recueillies sur les trajets (8) desdits mobiles (1). 

3. Procede d 1 identification et de localisation selon la 
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revendication 1, et pour lequel lesdits mobiles (1) sont pilotes par 
une personne physique, caracterise en ce que : 

- on saisit par tout moyen (15) situ6 & la sortie (10) du lieu 
ou lesdites personnes pilotant lesdits mobiles (1) ont pu concretiser 

5 un choix parmi lesdits produits caracteristiques du lieu, le resultat 
de ce choix ; 

- on correle et on exploite cette derniere information avec 
celles recueillies sur les trajets (8) desdits mobiles (1). 

4 Procede d* identification et de localisation selon l'une 
10 quelconque des revendications 1 a 3* caracterise en ce que on associe 
a au moins un desdits lecteurs-transmetteurs (3) un equipement de 
presentation d'une information generale ou concernant au moins l'un 
desdits produits ou services. 

5. Procede d* identification et de localisation selon la 
15 revendication 4, caracterise en ce que on dispose d f au moins un 

pupitre (16) associe audit identificateur-transmetteur (2) et 
permettant de transmettre par le lecteur-transmetteur (3) audit mobile 
(1) ladite information. 

6. Dispositif d ' identification et de localisation de mobiles 
20 (1) se deplagant dans un lieu donne (7). comportant des points ou 

zones (12) d 1 utilisation de presentation ou de distribution de 
produits ou de services caracteristiques dudit lieu, lequel dispositif 
comporte des identif icateurs-transmetteurs (2) places sur lesdits 
mobiles (1), des lecteurs-transmetteurs (3) fixes situes en certains 

25 endroits determines du lieu considere (7) et compatibles avec lesdits 
identif icateurs-transmetteurs, et d'au moins une unite de gestion 
centralisee (6) recevant et envoyant toute information en provenance 
de tous lesdits lecteurs-transmetteurs, caracterise en ce que ladite 
unite de gestion centralisee (6) comporte une memoire specialist 

30 char gee par un programme as sur ant le fonctionnement du dispositif 
suivant le procede de l'une quelconque des revendications 1 k 3* 

7. Dispositif d 1 identification et de localisation selon la 
revendication 6, caracterise en ce qu'il comporte au moins un 
equipement de presentation d* informations concernant au moins l'un 

35 desdits produits ou services, et associe a au moins un desdits 
lecteurs-transmetteurs (3) ■ 

8. Dispositif d* identif ication et de localisation selon la 
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revendication 7, caracterise en ce qu'il comporte au moins un pupitre 
(16) associe audit identif icateur-transmetteur (2) d f au moins un 
certain mobile (1) et permettant de transmettre par le lecteur- 
transmetteur (3) audit mobile (1) ladite information. 
5 9* Dispositif d* identification et de localisation selon la 

revendication 8, caracterise en ce que ledit pupitre (16) est equipe 
de moyens de saisie d* informations. 

10. Dispositif d' identification et de localisation selon l'une 
quelconque des revendi cat ions 6 a 9» caracterise en ce qu*il comporte 
10 un systeme de reconnaissance des produits caracteristiques du lieu et 
qui peuvent etre emportes dans ou par ledit mobile (1). 
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Abstract of FR 2711001 (A1) 

The subject of the present invention is a device for identification and location of mobile units (1) moving 
in a given place (7), including points or areas (1 2) of use, of presentation or of distribution of products or 
services characteristic of the said place, which device includes identifiers-transmitters (2) placed on the 
said mobile units (1), fixed readers-transmitters (3) situated at certain defined locations of the place in 
question (7) and compatible with the said identifiers-transmitters, and at least one centralised 
management unit (6) receiving and sending all the information from all the said readers-transmitters.; 
The said centralised management unit (6) is programmed to allow reconstruction, at any moment, of the 
path (8) of each of the mobile units in the place (7) in question, and to allow analysis of all the paths of 
all the mobile units (1) with respect to the layout of the place (7) and of the characteristic points (12) of 
the latter for the purpose of any specific desired statistical processing. 
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Notice: This translation is produced by an automated process; it is intended only to make the technical content of the 
original document sufficiently clear in the target language. This service is not a replacement for professional translation 
services. The esp@cenet® Terms and Conditions of use are also applicable to the use of the translation tool and the results 
derived therefrom. 

Process and device of identification and localization of mobiles 
moving in a place given for statistical analysis. 

The present invention has as an aim a process and device of identification and localization of mobiles moving in a 
place given for statistical analysis. 

The technical sector of the invention is the field of the apparatuses and systems of follow-up, displacement, 
trajectory, routes, identified mobiles. 

[L'application principale de I'invention est de permettre en particulier l'?tude statistique des itin?raires de tels 
mobiles identifi?s dans des p?rim?tres d?finis, qu'ils soient situ?s dans des lieux priv?s ou publics, tels que magasins, 
salles d'exposition, mus?es, foires et palais des congr?s, salles de spectacle, a?roports, gares, centres commerciaux, 
coll?ges ou lyc?es mais aussi autocars, trains, avions, stations de ski, jardins, pares et espaces verts, ensembles de 
loisirs, lieux ? pr?sence contr?l?e.] Indeed, the invention applies to all places likely to accomodate mobiles which 
enter the perimeter of analysis and observation, move inside and come out from it. 

These mobiles can be physical individuals (customers examples within the framework of a store, travellers in a train, 
top skiers in a station...) or of the animated materials or not, equipped or not with a clean autonomy (examples: coaches 
in a station, bus in a city, robot of cleaning in an airport, small carriage to transport food products in a shopping 
centre or luggage...). 

The objective of this invention is primarily to be able statistically to exploit passive measurements of the routes of 
these mobiles which can thus be, either physical people, or materials, or physical people accompanied by materials, 
which measurements allow then various treatments and interpretations for various uses, such as 

- is to feed a reflexion marketing, 

- is to adjust tariffings, to optimize equipment, 

- is to distribute money supplies, 

- is to prevent or manage the zones with controlled accesses, 

by TV-identification of the passages of these mobiles near fixed points and reconstitution of routes. 

One knows for that to date, the methods of the institutes of surveys which carry out this type of measurement but 
melt then, in the majority of the cases, their evaluation on an active participation of the individuals selected in taken 
measurement, such as by interviewing, notebook of behavior, intervention of investigators physiognomists, 
questionnaires, and under cover sometimes of plays. 

The invention presented here returns within another framework, of which one of the criteria is the passive character 
of measurement: one calls "passive measurements" of measurements which are carried out without any voluntary 
intervention of the statistical units (the elementary measuring units: physical people, mobile etc..) who are the 
object of these measurements. 

The rare cases of existing passive measurements today for the objective above, are as example 

- the audimetry, which is the measurement of the audience of television by automats which are the audiometers, 
which record the chain permanently on which the station is lit and recently the presence in the environment of the 
television set of the members of the household. 

This measurement is operated uninterrupted near a sample of voluntary hearths: it is operated in a whole of private 
places (residences, hearths etc..) 

- road countings by feelers, which carry out countings without identifying the counted mobiles 

- the tariff compensation enters the networks distributors and offerers of collective transport such as the RATP, the 
SNCF, etc... 
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thus, within the framework of the Trade union of Parisian Transport, one memorizes the magnetic validations of the 
charts oranges with identification of the networks transmitting charts and not users 

- the follow-up of the sales through the cash registers of super and hypermarkets, to determine the shares of 
market, the impact of linear, rotations of the products, the numerical distribution, and the distribution in value of the 
products for current human consumption. One thus enters sales without reporting them to the consumers, except in 
the particular case of voluntary consumers who describe their purchases with the means for example of 
questionnaires or present an identifier of the discount card type 

- analysis of behavior of customers selected and likely to exert choices between various objects presented, to 
examine them, take them in hand, to rest them or carry them as described in the request FR 2607921 published on 
June 10, 1988 and which requires two systems of location: one identifies a potential buyer in a determined zone, but 
then being able to take into account only one person at the same time to allow the correlation with the second 
system; this one determines so the aforementioned purchaser takes an object to carry it or rest it. None of the two 
systems of location allows remainder to follow the route of the selected people 

- and some other specific examples such as manual countings visitors by stand in the fairs and let us salt, the 
presence of physiognomists or camereas etc.... 

In these examples, the technical support that is the passive measuring instrument, is each time different. It thus 
induces limits in term of calculations effectuables, voluntariate of the statistical units observed and in the possible 
applications. 

In addition, there are many systems of location and identification of mobiles also in uses each time specific, and 
which are based on technologies containing computerized center, of transmitter-receivers and systems known as 
"intelligent" allowing a dialogue between identifiable transmitters and others of detection and/or location of the 
precedents, thanks to immaterial transmissions of infra-red type, radio frequency, ultra high frequency, etc... One 
can quote for example some of this equipment which was the subject of deposit of patent applications, such as 

- request FR- 2601462 published on January 15, 1988 on a "process of control of displacement of objects, in 
particular of vehicles" for the protection and the detection of such stolen vehicles, thanks to a reading of code 
associated with those at the time of the passage obliged of these last on given ways 

- request FR-2579791 published on April 2, 1985 on a "device and installation improved for the medical data back-up 
accompanying by the patients at the risks" so that ceuxci permanently has on them such data updated at 
outdistance 

- request FR-2522829 published on February 9, 1993 on a "device of detector of labels near a checkpoint" to follow 
the displacement of the personnel in a hospital at the time of entries and exits of the same part that one wants to 
control 

- request FR- 2621435 published the ler October 1987 on a "process and device of remote localization of mobiles" 
which makes it possible to recover with intervals of time given, the information stored in a memory of these mobiles 
and to locate those, in particular for the road vehicles. 

One could quote many other systems but all are centered on detection for operations of management and control, 
such as the payment, research, etc... and are founded on unit treatments of operations. 

The present invention can use some of these technologies developed in the systems above and their foreseeable 
evolution, but its application as indicated previously having for objective the statistical observation of groups of 
mobiles, individuals or apparatuses, and analyzes it consequences in term of strategy, marketing, or economic, the 
development of new process and device requires meeting this aim. 

Indeed, the problem arising is to make it possible to realize in real time of measurements passive and known as 
intelligent, in all places open to the public and in a given perimeter, with an identification of the mobiles returning, 
leaving and circulating in these places, the follow-up of routes traversed in the perimeter by these mobiles, the 
detection of passage of those in preselected places and the taking into account overall of the decisions taken for 
each person constituting the public, in term of choice compared to the products or services offered to this one. 

A solution with the problem arising is a process of identification and localization of mobiles moving in a comprising 
given place of the points or zones of use, presentation including per screen, or advertisement, or of distribution of 
products or characteristic services of the aforesaid place, and being able to be, is offered to any person when it is 
regarded as being the variable component, is presented at mobile materials that those are accompanied, controlled 
remotely, or are autonomous; which process uses identifier-transmitters placed on the aforementioned mobiles, of 
the fixed reader-transmitters located in certain places given of the place considered and compatible with the 
aforementioned identificateurstransmetteurs, and with at least a unit of centralized management receiving and 
sending any information necessary to the execution of the process, and coming from all the aforementioned reader- 
transmitters and for which 

- one associates a identifier-transmitter determined any penetrating mobile in the space of the place considered and 
one detects the movement of his entry and his exit 

- one detects the passage of any identifier-transmitter, interdependent of the mobile, which one identifies then and 
which one memorizes the moment of this passage, each time the associated mobile returns in a zone a cone of 
reception and validation of a lecteurtransmettor and in fate 

- one constantly reconstitutes the way of each one of these mobiles in the place considered and one analyzes the 
whole of the ways of all the mobiles and their chronology compared to the layout of the premises and the points 
characteristic of this one 

- one centralizes and one exploits through the aforementioned unit of centralized management the information thus 
collected and analyzed for any statistical treatment specific compared to the place considered. 
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In a preferential mode of realization, one seizes by any means located at the places where the aforementioned 
mobiles can concretize a choice among the aforementioned products or services characteristic of the aforesaid place, 
the result of this choice 

- one correlates and one exploits this last information with those collected on the mobile of the aforesaid ways. 

In this case, the mobiles can be is physical people only who, for example, carry out a reservation or place an order in 
a living room or an exposure, or simply use the service offered, such as a skier in a station, either of the mobiles 
controlled by physical people, like a carriage in a shopping centre, or of the autonomous mobiles animated like a 
robot of cleaning. 

In another particular mode of realization in which the aforementioned mobiles are controlled by physical people, like 
also a carriage in a shopping centre, one seizes by any means located at the exit of the place where the 
aforementioned people controlling the aforementioned mobiles could concretize a choice among the aforementioned 
products characteristic of the place, the result of this choice 

- one correlates and one exploits this information with those collected on the mobile of the aforesaid ways. 

According to a particular mode of realization, one associates at least of the aforesaid reader-transmitters equipment 
of presentation of information relating to at least one of the aforesaid products or services and in addition one can 
lay out at least a desk associated to that the identifier-transmitter and allowing to transmit by the reader-transmitter 
to that the mobile the aforementioned information. 

It is quite obvious that one can also lay out, in opposite mode, in a fixed way the identifier-transmitters in the 
perimeter of study, and likely then to deliver or receive the information stored by the reader-transmitters 
memorisateurs which then are associated or held by the mobiles, without leaving the framework of this invention. 

The result is new processes and devices of identification and localization of mobiles moving in a place given and 
answering the objectives and the problem arising. 

Indeed, the combination on each mobile of a identificateurtransmettor with the provision in various fixed points 
chosen of the reader-transmitters, or conversely, make it possible according to the invention to incorporate this 
information to reconstitute individual routes, to enter contacts of proximity with identified fixed points and to release 
in a statistical way of the behaviors of mass. 

The invention allows 

- to detect the entry of a mobile identified in the perimeter of study and its exit, 

- to characterize its route inside the perimeter in term of duration, of hour, of date, way, point of stop, etc... 
thanks to memorizing by immaterial connections with fixed points chosen like reference mark 

- to incorporate the measurements taken on the various mobiles identified by sets and to release from the statistical 
laws on the practices; this is useful for the optimization of the adjustment of the studied places, for the regulation of 
the internal traffics and the methods of control of the entries and the exits such as the number and the dimensioning 
of the cash registers, to the management of the mobiles or the comprehension of the behaviors, with an important 
possibility of management of safety or safety, either of proximity of points considered dangerous, or of prohibited 
places or to control. 

In all the present invention, one describes as mobile, either an individual moving only, like a visitor in a living room 
and in this case the identifier-transmitter will be fixed on part of its clothing or will be placed in a satchel carried to 
the hand, or a material of the travelling type, possibly controlled by a person, and carrying in an integrated way or 
not the aforementioned transmitting identifier. 

Some examples of applications considered can be quoted although they are of course not restrictive: they are 
presented here to give practical contents of the uses which can be made invention presented. 

The follow-up of the housewives in the hypermarkets, by transmitter-identifiers fixed on carriages of transport of 
food products called under the denomination "caddies", pushed by the housewives, and of the reader-transmitters 
memorisateurs dedicated to the strategic sites of the stores, such as with the entries, at the rays, alleys central, 
secondary, exits, etc., to analyze the impact of the routes adopted, on the sales slips comprising the list of the 
purchases, during the validation of those and in particular statistically to measure the consequences of an occasion 
of purchase by a contact of proximity with a product on the effective purchase; and too 

- to measure the time spent in the store, 

- to analyze this time according to the days of the week, the presence of promotions, the sections time, the value of 
the purchases carried out, 

- to measure the latency to the cases, 

- to determine the rotation of the carriages of transport, 

- to measure the standard routes inside the stores and their consequences on the behaviors of purchase, 

- to measure the rates of purchase per ray according to the level of frequentation, 

- to detect a carriage at the beginning of a ray and to then start a visual or sound publicity bearing on a product with 
then the analysis of the impact of this one on the behavior in term of duration of presence in front of the ray, then of 



.worldlin2o.com/wl/epo/epo.html?SEED=FR2711001&SEED_FORMAT=E&A... 4/21/2009 



European Patent Office 



Page 4 of 5 



possible purchase or not of the person concerned at the time of the passage to the case, 

- to measure the audience of the advertising screens diffused in and out the stores and their impact on the sales 
slips, 

- is in total result, to optimize the fitting of the store and linear of rays of presentation of the products and the 
setting appropriatenesses in front of those. 

This first example is remainder that described in one of the figures hereafter. 

A second example is the follow-up of the visitors, according to a sample badge, or for all, in the fairs, let us salt, 
congress or the parks, the parks, the museums, etc... to analyze the routes and the rates of contact or frequentation 
of the various stands or spaces; also, such as in the parks of leisures and allowing in particular the optimization of 
indication, the fitting, the tariff modulation of conceded, rented subspaces etc., of dynamic publicity, etc... and also 
for example the launching of lottery when a certain number of people and/or identified mobiles are present at a 
place given with the posting of gaining and the batch. 

A third example is the observation of the behaviors of the skiers in the ski resorts connected between them and 
measures it use of the chair-lifts and ski-lifts while identifying, amongst other things, the station of emission of the 
fixed prices, the hour and the date of emission, etc... and allowing a tariff compensation enters the transmitting 
stations and statistical of use per skier of the various tracks of the skiable field, but also the case of other 
applications, in the zones at the risks, by dynamic posting of the security instructions. 

One could quote other advantages of this invention but those quoted above are already sufficient to show the 
innovation and the interest of it. Description and the figures hereafter represent an example of realization of the 
invention but are not any restrictive: other achievements are possible, within the framework of the range and of 
extended from this invention, in particular in applications as indicated previously and by using known technological 
solutions in addition and which are not restrictive present invention which can adapt to any type of technology 
answering the functional definitions of this invention, and which a specialist of the profession will be able to easily 
adapt to celled. 

Figure 1 is a diagram simplified of a device according to the invention, and making it possible to apply the process 
according to the invention. 

Figure 2 is a diagram adapted to the example previously given follow-up of the carriages and thus of the behavior of 
the housewives in great surfaces. 

jSl top 

The device following the invention includes/understands indeed 

- identifier-transmitters 2 intelligent, prisoners or associated various mobiles 1, or laid out in a fixed way in the 
perimeter of study or field of investigation 7, likely to deliver or receive data and to store some 

- reader-transmitters memorisateurs 3 laid out with the entries, exits and in various points selected of surface to 
monitor 7, or associated or held by mobiles 1, if in fact identifier-transmitters are fixed, and likely to dialogue by an 
immaterial connection with identifier-transmitters 2 

- a center of analysis 6 installed on the spot or distant, able by direct connection or teletransmission or by the use of 
memories relay to incorporate information coming from various identifier-transmitters 2 and readers 
memorisateurstransmetteurs 3, for a specific statistical treatment incidentally this center of analysis can make it 
possible to control the mobiles or to charge of information in memories of the apparatuses, which are these 
identifier-transmitters and lecteursmemorisateurs; a specific program in charge in a memory specialized of the unit 
of centralized management 6 ensures the operation of the device following the process of the invention and makes it 
possible to carry out the process according to the invention, such as definite previously, namely 

- one detects the moment of entry 11 and exit 10 of penetrating mobile 1 in the space of the place considered 7 

- one detects the passage of each mobile 1 identified by his identifier-transmitter 2 each time this mobile returns in a 
zone or a cone 4 of reception-validation of a lecteurtransmettor 3 when it is those which are fixed, and one 
memorizes of it the moment and the duration of the passage 

- one can constantly reconstitute then way 8 of each one of these mobiles 1 in place 7 considered and analyze the 
whole of the ways of all the mobiles compared to the layout of the premises 7 and of the points 12 characteristics of 
this one 

- one centralizes then and one exploits through the aforementioned unit of centralized management 6, the 
information thus collected and analyzed for any statistical treatment specific, given and wanted, compared to the 
characteristics of the place considered and as previously indicated in certain applications. 

It is quite certain that the whole of cones 4 of reception of the fixed reader-transmitters 3 can cover entirely or 
partially the whole of surface considered or only the zones specific that one wants to be able to analyze, to 
determine either the partial or complete way mobiles, or the behavior of those compared to the products presented 
in these specific places, as indicated on figure 2. If one wants to be able to reconstitute a complete way in all surface 
considered, it is necessary whereas the whole of these cones 4 covers of course the totality of the zone considered 7. 

If the connection between identifier-transmitters 2 and reader-transmitters 3 is obligatorily immaterial, connections 
13 between the reader-transmitters when they are fixed 3 and one first unit 5 power station of analysis of local 
information and transmission towards the aforementioned unit of centralized management 6, can be material or 
immaterial connections; in the same way for the connections 14 represented on figure 2 between the points of 
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seizure 15 of the result of the choice of the physical people as are the customers, such as cash registers and the 
aforementioned unit of centralized management 6, like for connection 9 between the aforementioned unit of 
centralized management 6 and other external units allowing to connect various places 7 between them. 

The fixed valideurs-memorisateurs or reader-transmitters 3 allow to identify each mobile at a given place, without 
knowing if this mobile, within the framework of figure 2 of great surfaces, bought or taken at this time an object on 
shelves 12: the control of consumption can indeed then be reboucle at exit on the level of cases 15; such a system 
with information making it possible to follow the whole of the mobiles, and to reconstitute their route, is thus 
sufficient for the process according to the invention. 

In a preferential mode of realization, the cones or zones of reception-validation 4 of reader-transmitters 3 can cover 
all the width of a be leading the mobiles to various shelves in order to be sure to take into very mobile account 
passing in the alley considered, and thus to restore, inter alia, the time spent in front of each element of shelf. 

One can also associate at least of the aforesaid lecteurstransmetteurs 3 equipment of presentation of one or more 
information, relating to at least one of the aforesaid products or services, or of information of interest general. 

Moreover, at least a desk 16, conversational and/or information, integrating or not elements of combinatory logic, 
can be associated to that identifier-transmitters 2 of certain mobiles 1, to make it possible to transmit by reader- 
transmitter 3 those and/or to the people controlling them, the aforementioned information which can then be 
personalized; the desk can be interdependent or not of the identifier/transmitting; reciprocally when mobiles 1 are 
controlled by individuals, or robotized, the aforementioned desk 16 can be equipped with means of seizure of 
information by the aforementioned person or an average automatic such as an arm robot and thus returning 
interactive the transmitter-receiver unit, without however that the mobile itself is identified by name preserving the 
anonymity of the person who can control it. The whole of measurements is carried out on anonymous statistical units 
to release from the behaviors of groups. However, in particular applications, it is possible to personalize the mobile 
by entry of a personal code, such as chart customer, without that being obligatory, that is to say when the individual 
which uses mobile 1 decides it, so for example making him benefit from certain particular promotions for certain 
faithful customers. 

The device following the invention can also comprise a system of recognition of products presented and/or sold with 
the points or zones 12 characteristics of the place and which can be carried in or by mobile 1 after the person chose 
them and seized in shelves 12: this can make it possible to of course simplify the seizure of consumption on the level 
of the check-outs 15. The present invention can allow correlations between the routes of mobiles of various types, 
such as those previously but also definite of the mobile display units, salesmen or presenters of products, etc.... 

In an application for the stands of fair where there is not inevitably consumption of products, as in the case of the 
figure 2d' a great surface, desk 16 associated to the identificateurtransmettor 2 who is in this case directly carried by 
the person itself, can then transmit information which is even sound, in its own language, in order to transmit 
specific information on the products or services of a stand to him in front of which the aforementioned person 
passes. Moreover, in zones with controlled access, a signal (sound, visual etc..) private individual, together with a 
possible message can be emitted with necessary anticipation. 
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CLAIMS 

1. Process of identification and localization of mobiles (1) moving in a given place (7) comprising points or zones 
(12) of use, presentation or distribution of products or services characteristic of the aforesaid place, which proceeded 
using identifier-transmitters (2) placed on the aforementioned mobiles, of the reader-transmitters (3) fixed located 

in certain given places of the place considered (7) and compatible with the aforementioned identifier-transmitters, 
and with at least a unit of centralized management (6) receiving and sending any information, necessary to the 
execution of the process and coming from all the aforementioned lecteurstransmetteurs, characterized in that 

- one associates a identifier-transmitter (2) given any mobile (1) penetrating in the space of the place considered (7) 
and one detects the movement of his entry (11) and of its exit (10) 

- one detects the passage of any identifier-transmitter (2) interdependent of the mobile which one identifies then 
and which one memorizes the moment of this passage, each time the mobile (1) associated returns in the zone (4) 
of reception and validation of a lecteurtransmettor (3) and in fate 

- one constantly reconstitutes the way (8) of each one of these mobiles in the place (7) considered and one analyzes 
the whole of the ways of all the mobiles (1) and their chronology compared to the layout of the premises (7) and the 
items (12) characteristic of celuici 

- one centralizes and one exploits through the aforementioned unit of centralized management (6) the information 
thus collected and analyzed for any statistical treatment specific compared to the characteristics of the place 

<. rMj considered. 

2. Process of identification and localization according to claim 1, characterized in that 

- one seizes by any means (15) located at the places where the mobiles (1) could concretize a choice among the 
aforementioned products characteristic of the place, the result of this choice 

- one correlates and one exploits this information with those collected on the ways (8) of the aforesaid mobiles (1). 

3. Proceeded of identification and localization according to claim 1, and for which the aforementioned mobiles (1) are 
controlled by an individual, characterized in that 

- one seizes by any means (15) located at the exit (10) of the place where the aforementioned people controlling the 
aforementioned mobiles (1) could concretize a choice among the aforementioned products characteristic of the 
place, the result of this choice 

- one correlates and one exploits this last information with those collected on the ways (8) of the aforesaid mobiles 
(1). 

4 Process of identification and localization according to any of claims 1 to 3, characterized in that one associates at 
least of the aforesaid reader-transmitters (3) equipment of presentation of general information or relating to at least 
one of the aforesaid products or services. 

5. Proceeded of identification and localization according to claim 4, characterized in that one lays out of at least a 
desk (16) associated to that the identifier-transmitter (2) and allowing to transmit by the reader-transmitter (3) to 
that the mobile (1) the aforementioned information. 

6. [ Dispositif d'identification et de localisation de mobiles (1) se d?pla?ant dans un lieu donn? (7), comportant des 
points ou zones (12) d'utilisation de pr?sentation ou de distribution de produits ou de services caract?ristiques dudit 
lieu, lequel dispositif comporte des identificateurs-transmetteurs (2) plac?s sur lesdits mobiles (1), des lecteurs- 
transmetteurs (3) fixes situ?s en certains endroits d?termin?s du lieu consid?r? (7) et compatibles avec lesdits 
identificateurs-transmetteurs, et d'au moins une unit? de gestion centralis?e (6) recevant et envoyant toute 
information en provenance de tous lesdits lecteurs-transmetteurs, caract?ris? en ce que ladite unit? de gestion 
centralis?e (6) comporte une m?moire sp?cialis?e charg?e par un programme assurant le fonctionnement du 
dispositif suivant le proc?d? de Tune quelconque des revendications 1 ? 3.] 

7. Device of identification and localization according to claim 6, characterized in that it comprises at least equipment 
of presentation of information relating to at least one of the aforesaid products or services, and associated at least of 



http://epo.worldlingo.com/wl/epo/epo.html?SEED=FR2711001&SEED_FORMAT=E&A... 4/21/2009 



European Patent Office 



Page 2 of 2 



the aforesaid reader-transmitters (3). 

8. Device of identification and localization according to claim 7, characterized in that it comprises at least a desk (16) 
associated to that the identifier-transmitter (2) of at least a certain mobile (1) and making it possible to transmit by 
the lecteurtransmettor (3) to that the mobile (1) the aforementioned information. 

9. Device of identification and localization according to claim 8, characterized in that the aforementioned desk (16) is 
equipped with means of seizure of information. 

10. Device of identification and localization according to any of claims 6 to 9, characterized in that it comprises a 
system of recognition of the products characteristic of the place and which can be carried in or by the 
aforementioned mobile (1). 
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